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Prohlaseni o ochrané osobnich udajt pro Lidl onlineshop a aplikace Lidl

1. Kontaktni idaje spravce a povéfence pro ochranu osobnich tdaja

Neni-li déle uvedeno jinak, spole¢nost Lidl Ceska republika s.r.o., Narozni 1359/11, 158 00
Praha 5, Ceska republika (dale jen ,Lidl €R“) a Lid| Stiftung & Co. KG, StiftsbergstraRe 1, 74172
Neckarsulm, Némecko (,Lidl Stiftung”, spole¢né s Lidl CR ,my*, ,,nds“) jsou spole¢nymi spravci
pro zpracovani vasich udajd na webovych strankach www.lidl.cz a v aplikaci Lidl (,,Sluzby“).

Povétence pro ochranu osobnich tdajd spole¢nosti Lidl CR a Lidl Stiftung mGzete kontaktovat
na vyse uvedenych postovnich adresach nebo na adrese hotline@lidl.cz.

2. Zapojeni tietich stran jako zpracovatell

Neni-li uvedeno jinak, nize uvedeni pfijemci nebo kategorie prijemcd vystupuji jako
zpracovatelé. Byli peclivé vybrani a jsou smluvné zavazani dle ¢l. 28 GDPR. To znamen3, Ze
mohou zpracovavat osobni Gidaje pouze na zakladé nasich pokyn( a nikoli pro jiné nez uvedené
ucely.

3. Predavani pfijemcim ve tietich zemich

Za urcitych okolnosti mdZe byt nezbytné, abychom vase osobni Udaje predali pfijemcim ve
tfeti zemi nebo nékolika tfetich zemich mimo Evropskou unii (EU)/Evropsky hospodaisky
prostor (EHP).

Evropska komise potvrdila nékteré treti zemé jako zemé s Urovni ochrany osobnich udajl
srovnatelnou s GDPR prostiednictvim rozhodnuti o odpovidajici ochrané. Prehled tfetich
zemi, pro které bylo vydano rozhodnuti o odpovidajici ochrané naleznete |zd_e[. Pro
poskytovatele sluzeb se sidlem v USA to plati pouze v pfipadé, Ze jsou certifikovani podle
ramce EU a USA pro ochranu osobnich Gdajl (EU-US Data Privacy Framework).

Pokud rozhodnuti o odpovidajici ochrané neexistuje, zabezpecujeme predavani udajd jinymi
opatfenimi. Mohou to byt napfiklad zavazna podnikova pravidla, standardni smluvni dolozky
Evropské komise, osvédéeni nebo schvalené kodexy chovani.

Neni-li dale uvedeno jinak, predani do treti zemé se uskutecni bud na zakladé rozhodnuti o

odpovidajici ochrané, nebo na zdkladé jednoho z vySe uvedenych opatieni. V pripadé
jakychkoli dotaz(i se obratte na nase povérence pro ochranu osobnich udaj.

4. Pristup k nasim sluzbam

Ucely zpracovéni tdajd/pravni zaklady

PFi pfistupu k nasim sluzbdam v&s prohlizec zasle automaticky a bez vaseho pficinéni

= |P adresu pouZitého koncového zafizeni,

Okomentoval(a): [JF1]: @NAT: Prosim vloZit odkaz na:
Data protection adequacy for non-EU countries (europa.eu)



https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=cs
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=cs

= datum a cas pfistupu,

= jméno a URL vyvolaného souboru,

= webovou stranku/aplikaci, ze které byl pFistup uskuteénén (URL referrer),
= prohlizec a pfipadné operacni systém vaseho koncového zafizeni,

= nazev poskytovatele internetového pripojeni

na nas server, kde budou docasné uloZeny v souboru protokolu (log soubor) pro nasledujici
ucely:

= zajisténi bezproblémového vzniku pfipojeni,
= zajisténi pohodIného pouzivani nasich webovych stranek/aplikaci,
= vyhodnoceni bezpecnosti a stability systému.

Pokud na svém koncovém zafizeni udélite souhlas s geolokaci, zpracovavame udaje o vasi
poloze v redlném case pfi pouzivani urcitych funkci nasich sluzeb (napf. zobrazeni polohy
nejblizsi prodejny Lidl ve vyhledavaci prodejen).

Pfi zobrazeni videi o produktech se zpracovava IP adresa, Video-ID (interni oznaceni videa) a
User-Agent-String (rozhrani mezi uzivatelem a webovou strankou), aby se vam pfrislusné video
o produktu zobrazilo v kompatibilnim formatu.

Pravnim zékladem pro zpracovani Gdajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Nas opravnény zajem
spoCivd ve spravné prezentaci naSich sluzeb, ochrané naSich systémd a prevenci
neoprdavnéného pristupu na nase webové stranky. Pokud prezentace nasich sluzeb slouzi k
pripravé smlouvy, je pravnim zakladem pro zpracovani tdaja ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Pfijemci/kategorie pfijemcl

Udaje nezbytné pro zobrazeni videi s produkty zpracovava spoleénost DemoUp GmbH,
HardenbergstraRe 32, 10623 Berlin, Némecko.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Soubory protokolu se ukladaji po dobu sedmi dn(i a poté se automaticky vymazou.
5. PInéni kupnich smluv véetné zaruénich pfipada

Spravce udaju

Za zpracovani tdajd pro plnéni kupnich smluv odpovida spole¢nost Lidl CR.

J&ely zpracovani udajd/pravni zaklady

Jednim z predmétil podnikani spole¢nosti Lidl CR je prodej zboZi a sluzeb na dalku. V této
souvislosti spole¢nost Lidl CR zpracovava Udaje nezbytné pro uzavieni, plnéni a ukonéeni
smluv. To zahrnuje zejména:

= jméno/pfijmeni,



= fakturacni/dodaci adresa,
= e-mailova adresa,

= fakturaéni/platebni Gdaje,
= telefonni Cislo.

Objednavky lze ucinit bez registrace nebo prostifednictvim uctu Lidl Plus. Pokud udinite
objednavky jako registrovany zakaznik Lidl Plus, rezervujete produkty v Lidl Plus, platite
pomoci Lidl Pay nebo vyuzivate sluzbu eMobilita, spole¢nost Lidl CR obdrzi od Lidl Stiftung
udaje nezbytné pro plnéni prislusné smlouvy (napf. vase zakaznické kmenové udaje, jako je
jméno, adresa, telefonni Cislo a e-mailova adresa).

Pravnim zakladem pro vyse uvedené zpracovani Udaji je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, tj.
spoleénost Lidl CR a Lidl Stiftung zpracovavaji vade udaje na zékladé pfislu$ného smluvniho

vztahu.

PFijemci/kategorie pfijemci

V rdmci vySe uvedeného zpracovani Udaji budou vase Udaje zpracovavany na zdkladé
povéreni zpracovateli, zejména z oblasti logistiky.

Udaje o va$i dorucovaci adrese a kontaktni Udaje preddvdme nami povéfenym
poskytovateldim sluzeb (napf. logistickym spolec¢nostem, servisnim sluzbam, vyrobcim) za
ucelem plnéni kupni smlouvy a zpracovani reklamaci (napf. ze zaruky ¢i odpovédnosti za vady).
V nékterych pfipadech preddvame vasi e-mailovou adresu a pfipadné telefonni Cislo
poskytovateldim sluZeb, které jsme povéfili, abychom zajistili, Ze dodéni, vraceni, oprava nebo
vyzvednuti zbozZi probéhne podle planu. Tento poskytovatel sluzeb vas bude kontaktovat v
predstihu pfed dorucenim, vracenim, opravou nebo vyzvednutim zbozi, aby s vami dohodI
podrobnosti. Udaje budou poskytovateli sluzeb predény vyhradné za timto déelem a
poskytovatel sluzeb je bude zpracovavat vyhradné za timto ucelem.

Pokud platite platebni kartou ¢i jinou online platebni metodou (napf. Google/Apple Pay),
budete po dokonceni objednavky presmérovani na webové stranky prislusného poskytovatele
platebnich sluzeb za Ucelem zpracovani platby a zapojenému poskytovateli sluzeb budou
predany potfebné udaje (napf. konkrétni ¢astka platby). Dalsi informace o zpracovani plateb
a kontaktni Udaje naleznete v informacnich textech poskytovatelu sluzeb.

V pripadé, Ze si jako zpUsob platby zvolite dobirku, pfeddme vase osobni Udaje za uUcelem
zajisténi platebniho styku pfislusSnému dorucovateli (kuryrni spole¢nosti).

Doba uchovéni/kritéria pro uréeni doby uchovani

Udaje shromazdéné za Gcelem plnéni smlouvy budou uchovany po dobu trvani zakonnych &i
smluvnich prav ze zaruk ¢i odpovédnosti za vady. Po uplynuti této doby Udaje uchovavame po
dobu vyplyvajici z pravnich predpist v oblasti dani a Ucetnictvi. Po tuto dobu (obvykle deset
let od uzavrieni smlouvy) jsou Udaje znovu zpracovavany pouze v pfipadé kontroly ze strany
danovych organ( a v pfipadé dotazl zakaznikd.



6. Zajisténi procesu objednavky a vybér zplUsobu platby
Spravce udajt

Spole¢nost Lidl CR je odpovédna za zpracovani Gdajli za Ucelem zajisténi procesu objednavéni
a vybéru platebnich metod.

Ucely zpracovani Udajd/pravni zaklady

Abychom zajistili a optimalizovali proces objednavky a mohli vdm nabidnout rdzné zpuUsoby
platby, kontroluji se informace dostupné jiz béhem procesu objednavky (napf. skupina
produktl, mnoZstvi objednaného zboZi nebo dodaci adresa), aby se zjistilo, zda neexistuji
néjaka rizika nebo nesrovnalosti. Kromé toho jsou v pripadé zruseni objednavky udaje
shromazdéné az do jejiho zruseni uchovéavény za ucelem (technické) optimalizace procesu
objednavky, identifikace vzorcl podvodd a moznosti odpovidat na dotazy zakaznikl tykajici se
procest objednavani. Pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Nas opravnény zajem
vyplyva z popsaného ucelu zpracovani.

Za Ucelem prevence podvod( a omezeni rizika nesplaceni plateb budou nékteré osobni Gdaje
a pripadné informace o zpracovani predchozich elektronickych plateb predany vasi bance
nebo organizaci, kterd vydala vasi platebni kartu. Pravnim zédkladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a
f) GDPR. Opravnény zajem vyplyva z popsanych uceld zpracovani.

Vysledky zpracovani Udaji popsané v této Casti jsou rovnéz vyuzivany spolecnostmi Lidl a
partnerskymi spole¢nostmi pro vySe popsané ucely v souladu s jejich informace o ochrané
osobnich udajd. A naopak, vysledky zpracovéani Udaji provadéné pro stejné uUcely témito
spole¢nostmi a organizacemi jsou rovnéz vyuzivany pro zpracovani idajd popsané v této casti.
V soucasné dobé probiha tato vymeéna udajli se spole¢nostmi Lidl Stiftung a Schwarz Digits
Payments, které sidli na adrese StiftsbergstralRe 1, 74172 Neckarsulm, Némecko.

Pravnim zakladem pro vyménu Gdajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnény zajem vyplyva
ze zabezpeceni a optimalizace procesu objednavani, ochrany vasi identity, minimalizace rizik

nesplaceni a zamezeni pokust o podvod, jakozZ i snizeni smluvnich rizik pro budouci smlouvy.

PFijemci/kategorie pfijemci

Za Ucelem prevence podvod(l a omezeni rizika neuhrazeni plateb budou nékteré osobni Udaje
a pripadné informace o zpracovani predchozich elektronickych plateb preddny vasi bance
nebo organizaci, ktera vydala vasi platebni kartu.

Doba uchovéni/kritéria pro uréeni doby uchovani

Osobni udaje shromazdéné za Gcelem zajisténi procesu objednavek nebudou uchovavany
déle, nez je nezbytné pro zpracovani a vyfizeni objednavek (do uplynuti zakonnych nebo
smluvnich prav z odpovédnosti za vady ¢i zaruk). Osobni Gdaje ze zruSenych objednavek jsou
uchovavény po dobu maximalné osmnacti mésicl. Po uplynuti téchto dob uchovani dochazi
k anonymizaci udaju.



7. Cilené informovani o stahovani vyrobki
Spravce udajt

Za zpracovani udajl vramci cileného informovani o stahovani vyrobk(l je odpovédna
spoleénost Lidl CR.

Jéely zpracovani Udajd/prévni zaklady

Pokud jste zakoupili vyrobek, ktery ma byt z néjakého dlivodu staZzen, vyuZijeme dostupné
kontaktni udaje a informaci o tom, Ze jste si konkrétni vyrobek zakoupili, k tomu, abychom Vas
cilené informovali o tom, Ze vyrobek mUze byt vracen, a poskytli Vam ostatni souvisejici
nezbytné informace, jako je napf. postup vraceni vyrobku, informaci o Vasich narocich a ddvod
stazeni vyrobku. Ktomu vyuZijeme zejm. vase jméno a pfijmeni, kontaktni Gdaje a historii
objednavek.

Pravnim zakladem zpracovani Vasich Gdajt pro tento Gcel je plnéni pravni povinnosti dle ¢l. 6
odst. 1 pism. c) GDPR a sledovani opravnéného zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Opravnény zdjem spociva v ochrané Vaseho zdravi, Zivotd a majetku.

Prijemci/kategorie prijemcu:

Do zpracovani osobnich Udajd pro tento Gcel zapojujeme zpracovatele z oblasti e-commerce
a poskytovani IT sluzeb. Tito jsou peclivé vybrani, jsou ndmi provéreni a smluvné zavazani dle
¢l. 28 GDPR.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Udaje souvisejici se stahovanim vyrobk( uchovavame a7 po dobu 3 let.

8. Kontaktni formular, e-mailovy kontakt, telefonni hovory, socialni sité a zakaznické
prizkumy

J&ely zpracovani udajd/pravni zaklady

Osobni Udaje, které nam poskytnete pti vypliiovani kontaktnich formulard, telefonicky, e-
mailem nebo prostfednictvim socidlnich siti, budou pouZity pouze za Ucelem zpracovani
vaseho dotazu.

Ucast na zakaznickych prizkumech je dobrovolna. V téchto anonymnich prizkumech se
neukladaji Zzadné informace, které by umoznovaly vyvozovat zavéry o ucastnicich. Uklada se
pouze datum a ¢as vasi Ucasti. Své informace muZete upfesnit pomoci volnych textovych poli
nebo vloZenim snimk( obrazovky. MuzZete také dobrovolné souhlasit s tim, Ze budete
pravidelné zvani k Ucasti na uzZivatelskych studiich. Jedna se zejména o telefonické rozhovory,
pisemné prizkumy nebo testy uZivatelské privétivosti nasich aplikaci. Za timto uUcelem
ukldddme vase jméno, pfijmeni a e-mailovou adresu. Veskeré dalsi osobni udaje, které
poskytnete v prizkumech nebo uZivatelskych studiich, jsou povaZovany za dobrovolné
poskytnuté a jsou uchovavany v souladu s GDPR. Pfi pouzivani volnych textovych poli a
vkladani snimk{ obrazovky prosime neuvadéjte Zzadné osobni idaje o sobé ¢i jinych osobach.



Pravnim zédkladem pro zpracovani udaju je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nebo ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.
Nas a vas soubézny (opravnény) zajem na tomto zpracovani udajl vyplyva z cile odpovidat na
vase dotazy, resit vase pfipadné problémy, a tim udrZovat a podporovat vasi spokojenost jako
zdkaznika nebo uZivatele nasich sluZeb. Pokud je v rdmci zakaznického prizkumu nebo
uzivatelské studie udélen souhlas, je pravnim zakladem pro zpracovani udajl na zakladé
tohoto souhlasu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Tento souhlas mUzete kdykoli odvolat s Géinky do
budoucna. Dalsi podrobnosti naleznete v prohlaseni o ochrané osobnich Gdaj pfislusného
zakaznického prazkumu ¢i uZivatelské studie. Pravnim zakladem pro zpracovani zadosti o
uplatnéni prav subjektu udajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR, protoZe je to nezbytné pro spinéni
pravnich povinnosti.

Pokud se identifikujete jako registrovany zakaznik Lidl Plus, obdrzi ptislusna spolec¢nost Lidl
vase kontaktni Udaje, které jsou nezbytné pro zpracovani dotazu zakaznickym servisem nebo

pro dotaz na konkrétni produkt u dodavatell. Pravnim zakladem je €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Prijemci/kategorie pfijemcl

PFi zodpovidani vasich dotazl a vyhodnoceni zékaznickych prizkumd zpracovavaji vase Gdaje
na zakladé naseho povéreni také zpracovatelé z oblasti sluzeb zédkaznikim a zakaznickych
prazkuma.

Pokud je to nezbytné pro zpracovani vaseho dotazu, mohou byt vami poskytnuté udaje
predany spolecnostem v ramci skupiny Lidl. Pokud vas dotaz na zakaznicky servis povede k
dalsimu pozZadavku, pouzijeme pro tento pozadavek také udaje, které jste jiz dfive poskytli,
abyste své udaje nemuseli poskytovat znovu.

Za Ucelem vyrizeni vasi reklamace muze byt také nezbytné predat vase kontaktni Udaje nasim
servisnim partnerdm, ktefi vas budou kontaktovat ohledné dalsiho vyfizeni reklamace (napf.
sjednani terminu svozu nebo opravy). Jméno konkrétniho servisniho partnera vam sdélime v
ramci nasi komunikace. Pfedani Gdaji je nezbytné pro plnéni narokd ze zakonné ¢i smluvni
odpovédnosti za vady ¢i zaruky, a tedy pro plnéni smluvniho vztahu s vami dle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Vsechny osobni Udaje, které nam poskytnete v ramci vasich dotaz(i (ndvrhy, pochvaly nebo
kritika), vymaZeme nebo anonymizujeme nejpozdéji do 90 dni od sdéleni koneéné odpovédi.
Zkusenosti ukazuji, Ze po 90 dnech jiz obvykle nejsou Zadné dodateéné dotazy. Pokud uplatnite
sva prava subjektu Gdajli, budou vase osobni idaje uchovany dobu 3 let od kone¢né odpovédi,
abychom prokazali, Ze jsme splnili zakonné poZadavky. Doba uchovavéni osobnich Gdaji
shromazdénych v ramci zakaznickych prizkumu bude predem sdélena v ramci konkrétniho
zakaznického prazkumu.

9. Soutéie

Spravce udajl



Spravcem odpovédnym za zpracovani Udajd v souvislosti s pofadanim soutézi je spole¢nost
Lidl CR.

Jéely zpracovani Udajd/pravni zaklady

Prostfednictvim naseho newsletteru, webovych stranek ¢i aplikace Lidl se mUzete Ucastnit
raznych soutézi. Pokud v informacich u pfislusné soutéze nebude uvedeno jinak, budou vase
osobni Udaje ziskané v souvislosti s Ucasti na soutéZi pouzivany pouze k provedeni soutéze
(napf. vybér vyhercd, informovani vyherct o vyhte, zaslani vyher).

Pravnim zakladem pro vyse uvedené zpracovani Gdajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

PFijemci/kategorie pfijemci

Udaje budou predény Lidl Stiftung pouze za tGéelem uloZeni ve vasem profilu Lidl Plus a popt.
jinym osobam v pripadé, Ze to bude nezbytné pro provedeni soutéze (napf. doruéeni vyhry
prostrednictvim logistické spolecnosti).

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovani

Po skonceni soutéze a vyhlaseni vyhercd budou osobni Gdaje Gc¢astnikd vymazany. V pfipadé
vécnych vyher budou udaje vyhercd uchovavany po dobu trvani zdkonnych ¢i smluvnich
narok( z odpovédnosti za vady ¢i zaruky) za Géelem zajisténi opravy ¢i vymény.

10. Zasilani reklamy

Jéely zpracovani Udajd/pravni zaklady

Pokud jste s ndami uzavreli smlouvu a/nebo vyuZivate nase sluzby, zpracovdvame vase postovni
a/nebo elektronické kontaktni Udaje a pfipadné dalsi idaje (napf. historii ndkupt), abychom
vam mohli zasilat pfizplsobené informace o (nasich vlastnich obdobnych) produktech a
sluzbach.

Proti tomuto zpracovani udajt muzete kdykoli bezplatné vznést namitku, a to samostatné
pro prislusny komunikacni kandl a s ucinky do budoucna. Staci, kdyz zaslete e-mail na
kontaktni udaje uvedené v’éésti 1\ vyse.

K odbéru nasich marketingovych sdéleni se mlzete ptihlasit na nasich webovych strankach, v
nasich mobilnich aplikacich, na webovych strankach nebo v mobilnich aplikacich partnerskych
spolecnosti a prostfednictvim vloZzeného obsahu v nasi prezentaci na socidlnich sitich. Pokud
jste vyslovné souhlasili se zasilanim marketingovych sdéleni Lidlu (e-mail, SMS, WhatsApp,
push oznameni), pouzijeme vasi e-mailovou adresu nebo telefonni Cislo a pfip. vase jméno k
zasilani informaci (vizte ¢ast ,,Reklamni obsah” niZze) s pfihlédnutim k vasemu uZivatelskému
profilu (vizte Cast ,Personalizovany uZivatelsky profil ).

Abychom se ujistili, Ze pfi zaddvani vasi e-mailové adresy nedoslo k chybé, pouzivame takzvany
postup dvojitého prihlaseni (Double-Opt-In). Po zadani e-mailové adresy do registracniho pole
vam nejprve zasleme potvrzovaci odkaz. Teprve po kliknuti na tento potvrzovaci odkaz bude
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vase e-mailova adresa zafazena do naSeho seznamu adresat(. TotéZ provedeme s vasim
telefonni Cislem, pokud jste nam jej poskytli v ramci registrace do Lidl Plus.

Svlj souhlas se zasilanim marketingovych sdéleni, vcetné vytvareni personalizovanych
uzivatelskych profil(, miZete kdykoli s G¢innosti do budoucna odvolat, nap¥. na konci kazdého
newsletteru, ve svém Uctu Lidl Plus nebo prostfednictvim naseho zdkaznického servisu na
adrese hotline@lidl.cz. Odhlasenim odbéru povaZujeme vas souhlas s vytvofenim tohoto
personalizovaného uzivatelského profilu a s odbérem newsletterd na jeho zékladé za
odvolany.

S vasim souhlasem budeme zpracovdvat datum vaseho narozeni, pokud jste jej uvedli pfi vasi
objedndvce. Na jeho zakladé vam budeme zasilat marketingova sdéleni v souvislosti s vasimi
narozeninami. Tento souhlas muzZete kdykoli odvolat s Gc¢inky do budoucna. Odvolanim
souhlasu nebudeme vase datum narozeni k tomuto ucelu nadale vyuZzivat.

Pravnim zakladem pro vyse uvedené zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR nebo, pokud byl
udélen souhlas, ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Zpracovani stavajicich Gdajl o zdkaznicich pro nase
vlastni reklamni Gcely nebo [pro reklamni Gcely tretich stran he opravnénym zajmem ve smyslu
prve uvedeného ustanoveni.

Prijemci/kategorie pfijemcl

Mezi pfijemce patii provozovatelé socialnich siti, reklamni partnefi a pfipadné specializovani
poskytovatelé sluzeb, ktefi zpracovavaji osobni Udaje na zakladé naseho povéreni v souladu s
nasimi pokyny.

Pokud jsou k provadéni marketingové komunikace nebo k umoznéni zadavani recenzi nakupl
vyuZzivani externi zpracovatelé, jsou smluvné zavazani dle ¢l. 28 GDPR.

Doba uchovéni/kritéria pro uréeni doby uchovani

Pokud odvoléte svij souhlas s jednotlivymi reklamnimi nastroji nebo vznesete proti urcitym
reklamnim nastrojim namitku, budou vase Udaje z pfislusnych (e-mailovych) distribuénich
seznamU vymazany z technickych divodi do 48 hodin.

Pokud vznesete namitku, bude pfislusna kontaktni adresa zablokovana pro dalsi zpracovani
pro reklamni ucely. Radi bychom upozornili, Ze ve vyjimec€nych pfipadech mohou byt reklamni
materialy zasildny nebo reklamni kampané docasné zobrazovany i po obdrzeni vasi namitky.
To je technicky zplGsobeno nezbytnou dobou pro pfipravu reklam a neznamena to, Ze vasi
namitce nevyhovime.

Vase udaje v souvislosti s pfihlasenim k odbéru marketingovych sdéleni budou nasledné
uchovany po dobu deseti let jako dikaz, Ze jsme splnili zakonné pozadavky. Pfi prihlaseni k
odbéru newsletteru na socialnich sitich plati rovnéz informace o ochrané osobnich tdaji
prisluSného provozovatele socialnich Sl'tll.‘

Zdakaznické Cislo se uchovava po dobu Sesti mésicli za Ucelem ovéreni prodeje po odeslani
recenze vyrobku a poté se vymaze.
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Dalsi zpracovani udajt pro reklamni tucely

Udaje, které se vas tykaji, zpracovavame také pro reklamni iéely pomoci cookies a podobnych
technologii, jak je podrobnéji popsano v Casti 11\ nize.

10.1 Personalizovany uZivatelsky profil

S vasim souhlasem zaznamendvame my a nasledujici provozovatelé webovych stranek Lidl a
aplikaci Lidl, jakozZ i odesilatelé newsletter( Lidl vase uZivatelské chovani:

= Lidl Stiftung & Co. KG,
= Lidl Ceska republika s.r.o.

Vyhodnoceni chovani uzivateld zahrnuje zejména tyto informace:

= pouzivané oblasti pfislusnych webovych stranek, mobilnich aplikaci nebo newsletterd,

= kliknuté odkazy,

= Cas otevreni,

= vybrané produkty nebo produkty vioZzené do nakupniho kosiku,

= (as, doba trvani a frekvence pouZzivani,

= objednavka v internetovém obchodé nebo v aplikaci,

= (cast na prazkumu,

= uplatnéné zalohové kupdny,

= Udaje o ndkupu,

= letnost a opakovanost vasich nakupt v prodejné/online obchodé, pokud pouZivate Lidl
Plus.

Tyto Gdaje pouZivdme k vytvoreni personalizovanych uZivatelskych profild pfifazenim vasi
osoby a/nebo e-mailové adresy nebo telefonniho &isla, abychom mohli lépe pfizpUsobit
reklamu prostfednictvim newslettert, SMS, WhatsApp/push zprav, reklamu na webu a
tisténou reklamu vasim osobnim zajmim a abychom mohli zlepsit nase nabidky a digitalni
prezentaci.

Tento uzivatelsky profil mizeme také obohatit o informace o produktech, které jste zakoupili
v onlineshopu nebo aplikaci Lidl, o vasem véku a pohlavi, pokud jste nam k tomu dali souhlas.

X

Pokud jste v Lidl Plus vyplnili sekci ,0 mné“, budou tyto udaje pouzity také k prizplsobeni
nasich sluzeb vasim zajmUm. Pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR (smlouva mezi
Lidl Stiftung a vami).

10.2 Reklamni obsah
Obsahem nasi marketingové komunikace jsou informace o akcich, produktech a sluzbach
(napf. nabidky, slevové akce, soutéze, vyhody programu Lidl Plus, nabidky streamingu, sluzby,

prazkumy, recenze produktll) z onlineshopu, aplikace Lidl, prodejen a od provozovatell
internetovych stranek a aplikaci Lidl. V soucasnosti to jsou zejména:

= Lidl Ceska republika s.r.o (www.lidl.cz),
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= Lidl Stiftung & Co. KG (www.lidIplus.cz).
10.3 Push oznameni

Jéely zpracovani Udajd/pravni zaklady

Chcete-li pravidelné dostavat informace o novinkach, nabidkach, propagacnich akcich a
upominky o nedokoncenych objednavkach, mlzete se prihlasit k odbéru push ozndmeni.

Za timto ucelem musite potvrdit poZadavek z prohlize¢e nebo koncového zatizeni pro prijem
push oznameni. Poté bude uloZen Cas prihlaseni a push token nebo ID vaseho zatizeni. Tyto
udaje slouzi k zasilani push oznameni a jako dlikaz o pfihlaseni.

Aplikace Lidl pouziva push oznameni pouze v pfipadé, Ze push oznameni aktivujete pfiinstalaci
aplikace nebo pozdéji v nastaveni svého zafizeni. Pfijem push oznameni muizZete kdykoli
deaktivovat v aplikaci Lidl nebo pro webové stranky Lidl [zd_e\nebo v nastaveni prohlizece.

Push oznameni statisticky vyhodnocujeme, abychom rozpoznali, zda a kdy byla push oznameni
zobrazena a kdy na né bylo kliknuto. To nam umozriuje urcit predpokladané zajmy prijemct a

optimalizovat tak push zpravy.

Pravnim zakladem pro zpracovani vasich Gdajl za ucelem zasilani push oznameni je vas
souhlas dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Prijemci/kategorie pfijemcl

Pokud jsou k zasilani push oznameni vyuzivani externi zpracovatelé, jsou k tomu smluvné
zavazani dle ¢l. 28 GDPR.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Vase Udaje budou uchovavany po dobu, po kterou budete pfihlaseni k push ozndmenim.
10.4 Informace o dostupnosti zboZi

Jéely zpracovani Udajd/pravni zaklady

Pokud zboZi neni k dispozici, nabizime vam na strance produktu moznost nechat se informovat
e-mailem nebo push ozndmenim, aZz bude poZadované zboZi opét k dispozici. Pokud jste
souhlasili se zasilanim téchto oznameni o dostupnosti, pouzijeme k zasilani informaci o
dostupnosti zboZi vasi e-mailovou adresu, DevicelD a pfipadné vase jméno. VaSe Udaje
ukldddme a zpracovavame za Ucelem zasilani e-mailt nebo push oznameni.

Abychom se ujistili, Ze pfi zadavani vasi e-mailové adresy nedoslo k chybé, pouzivdme takzvany
postup dvojitého pfihlaseni (Double-Opt-In): Po zadani e-mailové adresy do pole k prihlaseni
na webové strance spolecnosti Lidl vdm nejprve zasleme potvrzovaci odkaz. Teprve po kliknuti
na tento potvrzovaci odkaz bude vase e-mailova adresa zarazena do naseho seznamu
adresat(. Pokud jste v aplikaci klikli na moZnost ,,Pfipomenout mi, az bude k dispozici®, budete
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pridani do naseho seznamu prijemcl, coz muiZete nalézt v aplikaci v ¢asti Nastaveni a
Pripomenuti produktd.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani Gdajll je vas souhlas dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Prijemci/kategorie pfijemcl

Pokud jsou k zasilani e-maill vyuZivani externi zpracovatelé, jsou smluvné zavazani dle ¢l. 28
GDPR.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Vase udaje budou vymazany 90 dni po pfihlaseni.

10.5 Odesilani recenzi produktt

Jéely zpracovani Udajd/prévni zaklady

V ndvaznosti na vase objedndvky vdm umoziiujeme odesilat recenze zakoupenych produktd.
Za timto ucelem vam na e-mailovou adresu uvedenou v procesu objednavky zasleme e-mail s
odkazem. Pomoci tohoto odkazu muzete ptimo odeslat recenzi zakoupeného produktu. V
pfipadé recenzi, které poukazuji na problémy s objednavkou nebo zboZim, vas mizieme
nasledné kontaktovat e-mailem, abychom véc objasnili. U¢ast na takové komunikaci je &isté
dobrovolna. Jsme vam vdécni za vasi podporu.

Abychom mohli hodnoceni pfifadit ke konkrétnim prodejim a zabranili vicendsobnému
hodnoceni nakupl, uklada se kpfislusné recenzi zdkaznické C&islo spojené s konkrétni
objednavkou.

Vase recenze se na nasich webovych strankach zobrazuje v Cisté anonymizované podobé.

Pravnim zakladem pro vyse uvedené zpracovani Udaju je nas opravnény zajem dle ¢l. 6 odst.
1 pism. f) GDPR, ktery spociva v podpore prodeje prostfednictvim recenzi produkt(.

Prijemci/kategorie pfijemcl

Pokud jsou k odeslani recenzi ndkupu vyuZivani externi zpracovatelé, jsou smluvné zavazani
dle ¢l. 28 GDPR.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Vase Udaje budou smazany z ptislusnych rozdélovnikd k zasilani e-maild ohledné recenzi
produktl po Sesti mésicich. Zakaznické Cislo se uchovédva za ucelem ovéreni prodeje po
odeslani recenze vyrobku po dobu Sesti mésicl a poté se vymaze.

11. Zasilani letaku ¢i jinych obchodnich informaci prostfednictvim WhatsApp\
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Spravce udaju
Spravcem odpovédnym za zpracovani Udaji v souvislosti se zaslanim letdaku ¢i jinych
obchodnich informaci prostfednictvim WhatsApp po prihlaseni zhéto podstranky ﬁe

spoleénost Lidl CR.

Jéely zpracovani osobnich Gdajd/pravni zaklady

Na vySe uvedené podstrance vam umozZnujeme prihlasit se k odbéru letdku ¢i jinych
obchodnich informaci pres WhatsApp. Abychom vam to umoznili, zpracovavame nasledujici
udaje:

e vaSe mobilni telefonni Cislo,

e vase jméno, které jste uvedl/a ve vaSem Gctu sluzby WhatsApp Messenger.

Tak vam mUzeme zaslat jednorazové nebo, pokud si to budete prét, i tydné aktualni akéni letak
s nabidkou v prodejnach.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani Gdajll je vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Dobrovolnym odeslanim prednastavené zpravy ve WhatsApp nam davate souhlas a zaslete
nam vysSe uvedené Udaje. Nasledné mate moznost nechat si zasilat aktualni letak kazdy tyden,
pokud ndm k tomu udélite konecny souhlas. K tomu dojdete stisknutim tlacitka ,START” nebo
zaslanim zpravy obsahujici slovo ,START”. Tak se pfihlasite k odbéru aktualniho letdaku a
dalSich nabidek pres WhatsApp.

Vas souhlas s odbérem muzete kdykoliv odvolat s G¢inky do budoucna. Odvoléani souhlasu
uplatnite tim, Ze ode$lete zpravu s obsahem ,STOP“ nebo stisknutim tla&itka ,ZRUSIT“. O
odvolani vaseho souhlasu obdrzite potvrzeni a uz nebudete dostavat zpravy s aktualnim
letakem ¢i jinymi nabidkami. Vezméte prosim na védomi, Ze to nemd vliv na zdkonnost
zpracovani Udajl provadéného az do vaseho odvolani souhlasu.

PFijemci/kategorie pfijemcl

V ramci vySe uvedeného zpracovani Udajd budou Vase Udaje zpracovavany na zékladé naseho
povéreni zpracovateli podle ¢l. 28 GDPR, zejm. v oblasti poskytovani sluzeb typu messenger.

V rdmci nasi spoluprace s WhatsApp Ireland Limited budou vySe uvedené Udaje zpracovavany
za Ucelem poskytovani sluzby okamzitého zasilani zprav (Instant-Messaging) zpravidla také na

serverech ve tretich zemich. Vice informaci o pfedani Udajl do tretich zemiv léésti 3‘ vyse.

Doba uchovini/kritéria pro uréeni doby uchovéni

Pokud jste ndm zaslal/a pfednastavenou zpravu a poté neudélite kone¢ny souhlas, budou Vase
vySe uvedené Udaje po 2 dnech smazany.

Pokud jste nam udélil/a souhlas se zasildnim nasich letakl ¢i jinych obchodnich informaci,
budeme Vase udaje uchovavat po dobu, po kterou budete nase letdky ¢i jiné obchodni
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informace odebirat. Pokud jste svij souhlas odvolali pomoci ,,STOP* nebo tladitka ,Zrusit”,
odstranime Vase Udaje z chatu WhatsApp a poté je smazeme.

12. Ovéreno zakazniky (zpétna vazba k nakupu)

Velmi si vazime nazord nasich zdkaznikl, a proto zjistujeme prostfednictvim e-mailovych
dotaznikd v rdmci programu Ovéfeno zakazniky Vase zkusSenosti s nakupem v internetovém
obchodé, abychom mohli proces nakupu pfipadné upravit tak, aby byl pro zakazniky co
nejpohodInéjsi.

Spravce udaju

Spravcem odpovédnym za zpracovani Udajd v souvislosti se zapojenim programu Ovéfeno
zakazniky je Lidl CR.

Ucely zpracovéni osobnich udajll/ pravni zéklady

Za Ucelem zjisténi vasi spokojenosti s pribéhem nakupu a celého ndkupniho procesu budeme
zpracovavat vasi e-mailovou adresu, vcetné informace o nakupu v nasem internetovém
obchodé, za ucelem zaslani dotazniku spokojenosti v rdmci program Ovéreno zakazniky, a to
v podobé obchodniho sdéleni ve smyslu § 7 zadkona ¢. 480/2004 Sb. Vyplnéni dotazniku je
dobrovolné.

Ucelem zpracovani Gdajl je v tomto pfipadé nas zajem na zjisténi zkusenosti a spokojenosti
zdkaznik( s ndkupem v internetovém obchodé, abychom mohli provést pfipadné tpravy svych
procesU a tim zajistit co nejvétsi spokojenost zakaznikl s nakupem.

Pravni zaklad pro toto zpracovani udajl spociva v nasich shora uvedenych opravnénych
zajmech dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), a jedna se tak o zpracovani osobnich udaja, které neni
vdzané na Vas souhlas.

Proti zpracovani vasich osobnich Gdaja pro vyse uvedeny ucel mlzete kdykoli vznést namitku
kliknutim na odkaz uvedeny v e-mailu ¢i prostiednictvim nize uvedenych kontaktnich tdaja. vV
takovém pripadé vase osobni Udaje nebudeme naddle pro tento Ucel zpracovavat.

Prijemci/kategorie pfijemcl

PFi zpracovani osobnich Udaji pro vySe uvedeny ucel vyuzivdme zpracovatele, kterym je
provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro vyse uvedené Géely mGzeme preddvat informace
o nakupu v nasem internetovém obchodé a vasi e-mailovou adresu.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovani

Doba zpracovani vasi e-mailové adresy byla nastavena s ohledem na sledovany ucel, a bude
anonymizovdna po druhém odeslani dotazniku a nasledné vymazana.

13. Pouzivani cookies a podobnych technologii ke zpracovani udaji o pouzivani



PFi pouzivani cookies a podobnych technologii ke zpracovani Udaji o pouzivani (véetné
nastroju lokalnich aloZist — Local Storage) se pfi navstévé nasich webovych stranek
(www.lidl.cz) a nékterych tam vloZenych webovych stranek (véetné account.lidl.com) a
aplikace Lidl (dale spole¢né jen ,Tyto Sluzby“) ukladaji udaje lokdlné ve vasem koncovém
zafizeni (laptop, tablet, chytry telefon apod.). Nékdy se pro zobrazovani personalizované
reklamy pouZiva tzv. tag, ktery je integrovan do téchto sluzeb (dale jen ,podobné technologie
zpracovani Udaji o pouzivani“). Toto je kdd, ktery se pouZivd ke shromazdovani udaju o
pouzivani.

13.1 Odpovédnost

Lidl CR a Lidl Stiftung jsou spole¢nymi spravci pro vétdinu zpracovéni osobnich Gdaj v
souvislosti s pouZivanim tzv. cookies a dalSich podobnych technologii (dale oznacovany
souhrnné jen jako ,,cookies”) ke zpracovani Udaj o pouZivani Téchto Sluzeb.

Kromé toho jsou vztahy odpovédnosti nasledujici:

13.1.1 Odpovédnost za cookies pro tcely vlastni reklamy

Kromé nas je za néktera zpracovani osobnich Udaju spojena s marketingovymi cookies pro
Ucely vlastni reklamy (srov. cookies v kategorii ,,Wlastni reklama v nasich Zasadach pouzivani
soubord cookieb odpovédna spole¢nost Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irsko (Facebook), jako tzv. spole¢ny sprévce dle ¢l. 26 GDPR.

Spole¢nymi sprévci dle €l. 26 GDPR ve spojeni s Lidl CR jsou dale spole¢nosti VIVnetworks.com
s.r.0., Jungmannovo namésti 753/18, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, CR a Criteo SA, 32 Rue
Blanche, 75009 Pafiz, Francie.

Za cookies pro vlastni reklamu a s nimi spojené zpracovani osobnich Udajl, pomoci kterého
Ize vytvofit profil spojenim vaseho nakupniho chovani na webovych strankach Lidl, popf.
v aplikaci Lidl, udajd o vasem véku a pohlavi s vasim uZivatelskym chovanim na webu nebo
v aplikaci Lidl, jsou odpovédné jako spoleéni spravci dle ¢l. 26 GDPR Lidl CR a Lidl Stiftung.

V ramci zpracovani Udaju v souvislosti s marketingovymi cookies pro Gcely vlastni reklamy na
webovych strankach spolupracujeme s Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 PafiZ, Francie (Criteo)
jako spolec¢ni spravci podle ¢l. 26 GDPR pro Ucely zobrazeni personalizované reklamy vné
nasich sluzeb. Dalsi informace o zpracovani osobnich Gdaji a uplatnéni vasich prav subjekti
Udaju muazete nalézt v informacich o zpracovani osobnich Gdajl spoleénosti Criteo‘.

V této souvislost jsou dale Udaje o vas v aplikaci Lidl castecné zpracovavany reklamnim
partnerem The UK Trade Desk Ltd., c / o The Trade Desk, Inc., 42 N. Chestnut Street, Ventura,
CA 93001, USA (, TTD”) jako samostatnym spravcem za Ucelem zobrazeni personalizované
reklamy a méreni Uspéch. Aby bylo moZzné vam prifadit Udaje o uZivatelském chovani, jsou
spolec¢nosti TTD preddani na zdkladé vaseho souhlasy identifikdtory (MAID, zahashovana e-
mailova adresa a/nebo zahashované telefonni ¢islo). Dalsi informace o zpracovani osobnich
Udaji a uplatnéni vasich prav subjektl Udaji mlzete nalézt v‘informacich o zpracovani
osobnich udajd spole¢nosti TTD.

Okomentoval(a): [JF15]: @Reklama NAT: K ovéfeni, zda
takto bude skutecné skupina cookies pojmenovana. Jinak
prejmenovat nebo upravit zde.

Okomentoval(a): [JF16]: @NAT: Prosim vloZit odkaz na
seznam cookies.

Okomentoval(a): [JF17]: @NAT: prosim vloZit odkaz na:
Privacy Policy | Criteo

Okomentoval(a): [JF18]: @NAT: prosim vloZit odkaz na:
Privacy | The Trade Desk



http://www.lidl.cz/
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.thetradedesk.com/uk/privacy

Pro vlastni reklamu v ramci nasich sluzeb vyuzivdme také sluzby Microsoft Advertising a
Microsoft Clarity poskytovatele Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irsko (Microsoft) a sluzbu
Google Advertising poskytovatele Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irsko (Google). Microsoft a Google zpracovavaji vase udaje také v ramci reklamnich
sluzeb Microsoft a Google v rdmci vlastni odpovédnosti.

V aplikaci Lidl vyuZivame sluzbu , Facebook Custom Audience” spolecnosti Meta Platforms
Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irsko (dale jen ,Meta”“,
,Facebook”). V tomto ohledu jsme se spole¢nosti Meta spolecni spravci dle ¢l. 26 GDPR.

PFi pouzivani nastroje Sklik, poskytovaného spole¢nosti Seznam.cz, a.s., Radlicka 3294/10,
Smichov, 150 00 Praha 5, CR dochézi s Vasim souhlasem k pouZiti cookies (vizte cookie s
poskytovatelem nebo oznacenim ,seznam.cz”). Cookies shromazduji Gdaje o vasem pouZzivani
nasich webovych stranek, aby vdm na jinych webovych strankdch mohla byt zobrazovéna
prizplsobend reklama. Seznam.cz, a.s. vystupuje jako samostatny spravce.

Pokud jste navstivili nd$ onlineshop prostfednictvim odkazu z portald heureka.cz, favi.cz ¢i
glami.cz a provedl|i ndkup, predame provozovatelim téchto portald za iéelem méreni konverzi
a pInéni nasi smlouvy s nimi Gdaje o Vasem nakupu v naSem onlineshopu. Provozovatelé
téchto portall pfitom vystupuji jako samostatni spravci.

13.2  Ucely/zpracovani adajd
13.2.1 Vseobecny popis

Do vaseho koncového zafizeni umistujeme cookies, jejichz prostfednictvim jsou
shromazdovany nize uvedené Udaje, které jsou nasledné zpracovavany pro Ucely uvedené
nize.

= Technicky nezbytné: Jedna se o cookies a podobné technologie, bez kterych nemizete
nase sluzby pouZzivat (napfiklad pro spravné zobrazeni nasich sluzeb, vCetné pisma a
barev, pro poskytovani vami poZadovanych funkci a zohlednéni vasich nastaveni, pro
uloZeni vaseho pftihlaseni v poli ,,Prihlasit se”, pro pridani zboZi do ndkupniho kosiku
pti in-app/online nakupovani atd.).

= Preferenéni: Pomoci téchto technologii miZeme zohlednit vase preference pro
pohodIné pouzivani nasich webovych stranek a aplikace Lidl. MGZeme napfiklad vyuZzit
vaSe nastaveni k tomu, abychom vam nase sluzby zobrazovali v jazyce, ktery vam
vyhovuje, a také vam pri opétovné navstévé nasich sluzeb zobrazit nedokoncené
objednavky v ndkupnim kosiku. Diky tomu také zajistime, aby se vam nezobrazovaly
produkty, které nemusi byt ve vasem regionu dostupné.

= Statistické: Tyto technologie ndm umoZnuji vytvaret pseudonymizované statistiky o
vyuZivani nasich sluzeb. To ndm umozZiuje napriklad zjistit, jak mizeme |épe
ptizplsobit nase webové stranky nebo aplikaci Lidl zvyklostem nasich uzivateld. Vasi IP
adresu, stejné jako online identifikdtory, soubory protokoll a vasi polohu v siti
pouzivame k prevenci zneuZziti a k prevenci a odhalovani naruseni bezpecnosti a jinych
zakdzanych nebo nezdkonnych (Cinnosti. Pokud se napfiklad prihlasite z
nového/nezndmého zatizeni, mizeme vas o takovém pokusu o prihlaseni informovat.




= Marketingové — vlastni reklama: Pomoci téchto technologii miZeme my a dalsi
odpovédné osoby (vizte vyse) zobrazovat vhodny reklamni obsah zaloZeny na analyze
uZivatelského chovani a informaci z vaseho zakaznického uctu (vék, pohlavi, ndkupni
chovani na webovych strankach nebo v aplikacich Lidlu; pfipadné Gdaje o nakupu
v prodejnach ze sluzby Lidl Plus). Vase uZivatelské chovani lze sledovat také napfic
rdznymi webovymi strankami, aplikacemi, prohlize¢i nebo koncovymi zafizenimi
pomoci User-ID (jedinecného identifikatoru uZivatele).

Dalsi podrobnosti o Ucelech zpracovani naleznete ve spravci preferenci.

13.2.2 Vybrané sluzby

Spojovani zakaznikd Google Ads:

V Lidl Plus vyuZivame sluzbu ,Google Ads Customer Matching” spolecnosti Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko (ddle jen ,Google“). Seznamy
uzivatelskych udajll jsou odesilany na servery spole¢nosti Google pomoci nami pouZivanych
sledovacich technologii. Spole¢nost Google nasledné porovnava, zda se zaslané udaje o
uzivatelich shoduji s Udaji zakaznik( spolecnosti Google, a poté vytvafi cilové skupiny, které
Ize pouzit k zobrazovani reklamy. Reklamy se mohou zobrazovat v rdmci sité Google (YouTube,
GMail nebo v ramci vyhledavace) i napfic¢ zafizenimi (tzv. remarketing nebo retargeting).

Se spolec¢nosti Google jsme uzavieli smlouvu o zpracovani osobnich udaja dle ¢l. 28 odst. 3
GDPR pro pouzivani sluzby Google Ads Customer Matching. Tato smlouva zajistuje, Ze Google
zpracovava osobni Udaje nasim jménem v souladu s nasimi pokyny a zarucuje ochranu prav
subjektu udaju.

Informace o tom, jak spolecnost Google pouZiva osobni uUdaje, které jsou ji predavany
prostfednictvim integrace sluzby, a o moZnostech nastaveni personalizované reklamy a
shromazdovani Udajd naleznete na adrese zdeb zde\. Obecné informace o zpracovani udajd

spolecnosti Google naleznete v Zasadach ochrany soukromi spolecnosti Google\.

Meta/Facebook:

Facebook Custom Audience nam umoziuje podle potieby vytvaret cilové skupiny a navrhovat
a zobrazovat personalizované reklamy na Facebooku.

To zahrnuje nahravani seznam( uZivatelskych Gdaji na Facebook. Spole¢nost Facebook poté
porovna, zda se predané uUdaje uZivatell shoduji s Gdaji uZivateld Facebooku, a nasledné
vytvori cilové skupiny, které Ize pouzit k zobrazovani reklamy na Facebooku. Pomoci sluzby
Custom Audience zajistujeme, aby se na Facebooku zobrazovaly reklamy pouze lidem, ktefi jiz
dfive navstivili nasi aplikaci nebo maji zajem o nase produkty. Facebook tyto Udaje pouziva
také pro své vlastni reklamni Ucely a pro reklamni Ucely tretich stran.

Dalsi vybrana zpracovani Udajl v souvislosti s vlastni reklamou:

S vasim souhlasem vyuzivdme specialni technologie partner(, abychom mohli zaznamenavat
vase chovani pfi prohlizeni internetu a zobrazovat vdm reklamu na miru na nasich webovych
strankach, v aplikaci Lidl nebo v platformach nasich partner( (Facebook, TTD, Criteo) a

Okomentoval(a): [JF19]: @NAT: Prosim vloZit odkaz sem:
PrizpUsobeni dojmu z reklam - Napovéda Moje centrum
reklam (google.com)

Okomentoval(a): [JF20]: @NAT: Prosim vloZit odkaz sem:
Urcete si, jaké reklamy se vdm budou zobrazovat - Napovéda
Moje centrum reklam (google.com)

Okomentoval(a): [JF21]: @NAT: Prosim vloZit odkaz sem:
Zasady ochrany osobnich Gdaji — Ochrana soukromi a
smluvni podminky — Google
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abychom mohli sledovat, ktefi partnefi vas k nam privedli za ucelem pripadného nakupu
(favi.cz, glami.cz, heureka.cz). Nasi partnefi mohou také porovnavat Udaje shromazdéné v
téchto sluzbach se svymi vlastnimi databazemi.

Pomoci sluzeb Microsoft Advertising a Google Advertising Ize prostfednictvim siti Microsoft a
Google cilit reklamy (napf. ve vyhleddvacich a e-mailovych programech), optimalizovat je a
sledovat aktivity uZivatelt na nasich webovych strankach, pokud se na nase webové stranky
dostali prostfednictvim reklam. Microsoft Clarity Ize pouZit ke sledovani a vizualizaci interakci
uzivatel( s nasimi sluzbami.

Ke shromazdovani informaci, které nam umoznuji sledovat cilové skupiny pomoci
remarketingovych seznamd, vyuzivdme také sluzby Microsoft a Google Advertising. Pomoci
sluzeb Microsoft Advertising a Google Advertising lze rozpoznat, Ze tyto sluzby byly
navstiveny, a pfi nasledném pouziti siti Microsoft nebo Google se mUze zobrazit reklama. Tyto
informace se také pouzivaji k vytvareni statistik konverzi, tj. k zaznamenavani toho, kolik
uzivatell po kliknuti na reklamu Tyto Sluzby navstivilo. To nam fika celkovy pocet uZivateld,
kteri klikli na nasi reklamu a byli presmérovani na Tyto Sluzby. Neziskdvame vsak zadné
informace, pomoci kterych by bylo mozné uZivatele osobné identifikovat.

13.3 Kategorie udaju

V souvislosti s pouzivanim cookies a podobnych technologii pro zpracovani idaji o pouzivani
jsou v zavislosti na ucelu zpracovavany zejména nasledujici typy osobnich udaj:

Technicky nezbytné:

= uZivatelské vstupy pro uchovani vstupld na vice podstrankach (napf. preneseni
vybraného zboZi do nakupniho kosiku, vybér preferovaného obchodu ve vyhledavaci
obchod Lidl);

= autentizacni Udaje k identifikaci uZivatele po prihlaseni za ucelem ziskani pristupu
k obsahu, ktery je podminén autentifikaci, pfi dalSich navstévach (napf. pfistup k
zakaznickému uctu Lidl Plus);

= udalosti souvisejici s bezpecnosti (napf. detekce castych neuspésnych pokusd o
prihlaseni);

= Udaje potiebné pro prehravani multimedialniho obsahu (napf. pfehravani uzivatelem
vybranych [produktovych] videi);

= informace pro spravné zobrazeni nasich webovych stranek véetné pisma a barvy, pro
poskytovani pozadovanych funkci a zohlednéni vasich nastaveni, jako je vase volba
ohledné cookies a podobnych technologii, pro uloZeni prihlaseni v poli ,Pfihlasit se”
atd.

Preferencni:

= nastaveni prizpGsobeni uZivatelského rozhrani, ktera nejsou spojena s trvalym
identifikatorem (napf. vybér jazyka nebo specifické zobrazeni vyhledavacich dotazl
nebo map ve vyhledavaci obchodu).

= zbozi vlozené do nakupniho kosiku pred dokoncenim objednavky, pokud Tyto Sluzby
mezitim opustite.



Statistické:

= typ/verze prohlizece,

= pouZity operacni systém,

= dfive navstivena stranka (URL-referrer),

= nazev hostitele pfistupujiciho pocitace (IP adresa; ta je pravidelné anonymizovana, aby
ji nebylo mozné vysledovat zpét k vam),

= ¢as dotazu na server,

= |D jednotlivych uZivateld a uddlosti vyvolané na webové strance (chovani pfi
prohlizeni). ID uzivatele kombinujeme s dal$imi vasimi udaji (napf. jménem, e-

mailovou adresou atd.) pouze s vasim vyslovnym souhlasem (vizte napf. ¢ast 10‘ vyse). Okomentoval(a): [JF22]: @NAT: Prosim vloZit odkaz na
Samotné ID uZivatele ndm neumoZiiuje vyvozovat zadné zavéry o vasi osobé. nadpis ¢asti 10 vySe.

Marketingové — vlastni reklama:

= informace o pouzivani nasich webovych stranek, zejména:

o IP adresa (ta je pravidelné anonymizovana, takze ji nelze pouzit k identifikaci

vasi osoby),

o individudlni ID uZivatele (véetné identifikdtoru cookies) nebo jiné identifikatory
(e-mailova adresa, telefonni Cislo, adresa); ID uzivatele kombinujeme s dalSimi
vasimi Udaji (napf. jméno, e-mailova adresa, vék, pohlavi, nakupni chovani na
webovych strankach nebo v aplikacich Lidl atd.) pouze s vasim vyslovhym
souhlasem. Samotné ID uZivatele ndm neumoznuje vyvozovat zadné zavéry o
vasi osobé. ID uZivatele a souvisejici uzivatelské profily mGzeme sdilet s tfetimi
stranami prostfednictvim poskytovatell reklamnich siti,
potencialni zajmy o produkty,
informace o pfistupu,
identifikatory zafizeni,

Informace o nastaveni zafizeni a prohlizece,
pohyby mysi/scrollovani,

o uddlosti vyvolané na webovych strankach (chovani pfi prohlizeni webu),
= pro analyzu v aplikaci a zobrazovani personalizované reklamy pouzivame nasledujici

reklamni identifikatory: (i) IDFA (Identifier for Advertising = reklamni identifikator) pro
zafizeni se systémem iOS nebo (ii) reklamni ID systému Android nebo (iii) Huawei ID,
IP/MAC adresu, hlaviéku HTTP a také e-mailovou adresu, telefonni &islo, adresu a otisk
vaseho koncového zafizeni (device fingerprint) (dodatecné: ¢as pristupu, zemi, jazyk,
mistni nastaveni, operacni systém a verzi, jakoZ i verzi aplikace). Do této analyzy
zahrnujeme také informace o uZivatelském zarizeni a webové aktivité, jakoz i tokeny
aplikaci a udalosti. Tyto Udaje jsou zpracovavany vyhradné na pseudonymizovaném
zakladé. ID IDFA nebo Google GAID, reklamni ID systému Android a Huawei ID mUZete
kdykoli resetovat nebo deaktivovat prostrednictvim svého operaéniho systému. Pokud
IDFA neni k dispozici, pouZivame k prirazeni instalaci nasi aplikace k reklamni kampani
rozhrani SkAdNetwork (atribu¢ni rozhrani APl spole¢nosti Apple),
= (daje o nakupech z vérnostniho programu Lidl Plus.

O O O O O

Specialné pro aplikaci Lidl:




Aby vam bylo mozné zobrazovat informace na zakladé zajmd, je nutné, aby bylo mozné vyse
uvedené informace pfriradit kvasi osobé. Za timto uUcelem vytvarime spojeni s vasim
zakaznickym cislem od okamzZiku, kdy dokoncite registraci do Lidl Plus. V&s$ souhlas s
poskytovanim personalizovanych informaci se vztahuje i na tento krok zpracovani.

13.4 Pravni zaklad/P¥ijemce/Doba uchovani

Prévni zéklady:
Pravnim zakladem pro pouzivani preferencnich, statistickych a marketingovych cookies je vas

souhlas dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 89 zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich. Pravnim zakladem pro pouzivani technicky nezbytnych cookies
je €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, tj. zpracovavdme vase Udaje za Ucelem poskytovani nasich sluzeb
v ramci sjednavani nebo plnéni smlouvy.

Facebook zakladd zpracovéni Gdajd pro Facebook Custom Audience na souhlasu uzivatell
Facebooku dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a na opravnénych zajmech Facebooku dle ¢l. 6 odst.
1 pism. f) GDPR za ucelem zajisténi presnych a spolehlivych zprdv a presnych statistik
vykonnosti pro inzerenty Facebooku. Vice informaci o tom najdete v Zdsaddch ochrany
osobnich udajl spole¢nosti Facebook nebo zde. MUzete se obratit na povéfence pro ochranu
osobnich Udajd spole¢nosti Facebook zde.

Ptijemci/kategorie pfijemcu:

V ramci zpracovani Gdaji pomoci cookies a podobnych technik pro zpracovani udajd o
pouzivani mlzZeme vyuZivat specializované poskytovatele sluzeb, zejména z oblasti online
marketingu. Ti zpracovavaji vase udaje na zakladé naseho povéreni jako zpracovatelé, jsou
peclivé vybrani a smluvné zavézani dle ¢l. 28 GDPR. VSechny spolec¢nosti uvedené jako
poskytovatelé v nasich Zasadach pouzivani souborl cookies jsou zpracovateli na zakladé
naseho povéreni, pokud nejsou v tomto prohldseni o ochrané osobnich udajd uvedeny jako
(spolecni) spravci.

V ramci nasi spoluprace se spolecnostmi Google Ireland Limited, Meta Platforms Ireland
Limited a Microsoft Ireland Operations Limited jsou vySe uvedené udaje zpravidla
zpracovavany také na serverech v USA a Velké Britanii pro statistické a marketingové ucely
(vizte samostatné vysvétleni k pfedavani idaju do tfetich zemi v Casti SIV\'/ée).

V rdmci nasi spoluprace s témito partnery zpracovavaji vase osobni Udaje také spolecnosti
Criteo SA, VIVnetworks.com s.r.o., Heureka Group a.s., Inspigroup s.r.o. (Glami), FAVI a.s. a
Seznam.cz, a.s.

Doba uchovani/kritéria pro uréeni doby uchovaéni:

Dobu uchovini cookies naleznete v nasich Zasadach pouzivani souborl cookies. Pokud je ve
sloupci ,Zivotnost“ uvedeno ,trvaly” ¢ ,persistent”, je cookies uloZena trvale, dokud neni
pfislusny souhlas odvolan, pokud je v tomto sloupce uvedeno ,relace”, je cookies vymazana
po uzavieni prohlizece na vaSem koncovém zafizeni.

Criteo SA bude uchovdévat vase Udaje po dobu maximalné 13 mésica.

Okomentoval(a): [JF23]: NAT: Prosim vloZit odkaz na
seznam cookies.

Okomentoval(a): [JF24]: NAT: Prosim vloZit odkaz na
nadpis ¢ast 3 vyse.

Okomentoval(a): [JF25]: @NAT: Prosim vloZit odkaz na
seznam cookies.

|
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Vase Udaje mohou zlstat ve Facebook Custom Audience maximalné 180 dni. Po uplynuti 180
dn( budou vase Udaje patfici do Custom Audience webové stranky odstranény, pokud web
znovu nenavstivite.

13.5 Odvolani souhlas/Opt-Out/Dalsi informace

Svlj souhlas mlzete kdykoli odvolat, naptiklad prostiednictvim spravce preferenci. Odvolani
muZete oznamit bud nam, nebo osobé, kterd je s ndmi spolecné odpovédna.

Webové stranky:

Zde popsanym technologiim miiZete také zabranit pfislusSnym nastavenim cookies ve svém
prohlizeci tak, Ze urcité nebo vSechny cookies odmitnete. Upozorfiujeme na to, Ze pak mozna
nebudete moci vyuzivat vSechny funkce Téchto Sluzeb.

Aplikace Lidl:

Pokud si prejete odvolat svij souhlas se sledovanim v aplikaci Lidl, mGZete tak ucinit kdykoli s
ucinky do budoucna, a to po dokonceni registrace prostiednictvim odhlaseni v aplikaci v ¢asti
,,Vice” > ,Pravni informace” = ,Sledovani”.

Nesoubhlas s pouzivanim sluzby Custom Audiences mizete vyjadfit globdlné na webové strance
Facebooku. Po prihlaseni ke svému uctu na Facebooku budete presmérovani do nastaveni pro
reklamy na Facebooku.

Personalizovanou reklamu muZete u spole¢nosti Microsoft a Google deaktivovat nebo nastavit
individualné. Podrobnosti najdete na pfislusnych strankach podpory:

= Microsoft: https://help.ads.microsoft.com/#apex/ads/cs/51029/0
a https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout.
= Google: https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451.

MozZnosti nastaveni personalizované reklamy najdete také na adrese
https://youradchoices.com/ a zde.

Dalsi informace o zpracovani Gdajl nize uvedenymi spole¢nostmi a o uplatriovani vasich prav
jako subjektu Udajl naleznete také v nasledujicich informacich o zpracovani osobnich udaju:

= Meta (Facebook): https://.facebook.com/privacy/policy

= Microsoft: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

= Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de

= (Criteo: https://www.criteo.com/de/privacy/

= The UK Trade Desk: https://www.thetradedesk.com/de/privacy

= Seznam.cz, a.s.: https://o.seznam.cz/ochrana-udaju/

= Heureka Group: https://www.heurekashopping.cz/pro-zakazniky/podminky-
pouzivani-pro-zakazniky/ochrana-soukromi

= Favi.cz: https://favi.cz/podminky-uziti

= Inspigroup s.r.o.: https://www.glami.cz/info/privacy/

= VIVnetworks.com: https://www.vivhetworks.com/ochrana-osobnich-udaju/

Okomentoval(a): [JF26]: Prosim odkaz na:
https://optout.networkadvertising.org/?c=1

Okomentoval(a): [JF27]: @NAT: Prosim ujistit se o tom,
Ze nazvy odpovidaji realité.
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Informacni prehled o jednotlivych pouzivanych cookies a podobnych technologiich spolu s
pfislusnymi ucely zpracovani, dobou uchovani a pfipadnymi zapojenymi tfetimi poskytovateli

naleznete [zde‘. Dalsi podrobnosti o zpracovani naleznete také ve [sprévci pFedvoIeb]: 777777777777777777777777 Okomentoval(a): [JF28]: @NAT: Prosim vloit odkaz na J
seznam cookies.

14. Mapové sluzby

Okomentoval(a): [JF29]: @NAT: prosim vloZit odkaz na
https://optout.networkadvertising.org/?c=1

14.1 Bing Maps

Jéely zpracovani udajd/pravni zaklady

Na téchto webovych strankach pouzivame mapové podklady Bing Maps, ktera je sluzbou
spolecnosti Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 USA. To
nam umoziuje zobrazovat interaktivni mapy pfimo na webovych strankach a umoziiuje vam
pohodIné pouzivat funkci mapy, napf. k vyhledani prodejen Lidl ve vasem okoli.

Pouziti Bing Maps je v zajmu atraktivni prezentace nasich online nabidek a usnadnéni moZnosti
nelézt mista, kterd jsme na webovych strankach uvedli. Jedna se o opravnény zijem dle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR.

KdyZ navstivite nase webové stranky, poskytovatel sluzby Bing Maps, spolec¢nost Microsoft
Corporation, obdrzi informaci, Ze jste navstivili pfislusnou podstranku nasich webovych
stranek. Abyste mohli vyuZivat funkce sluzby Bing Maps, je v ramci internetové komunikace
zpracovavana vase IP adresa. Ta je obvykle zpracovavana na serveru spole¢nosti Microsoft v
USA.

Na konkrétni zpracovani udajd sluzbou Bing Maps neméame zadny vliv. Dalsi informace o ucelu
a rozsahu zpracovani Udaju sluzbou Bing Maps naleznete v Prohlaseni spolecnosti Microsoft o
zasaddch ochrany osobnich Udaji . Tam také naleznete dalsi informace o svych pravech a
moznostech nastaveni ochrany soukromi.

14.2 Google Maps, Apple Maps, Huawei Map kit

Ucely zpracovéni tdajd/pravni zaklady

V nasi aplikaci mate moZnost vyuZzit mapové sluzby operacniho systému vaseho mobilniho
zafizeni a najit napfiklad prodejny Lidl ve vasem okoli. Diky tomu se interaktivni mapy zobrazuji
pfimo v aplikaci.

Aby bylo mozné mapové sluzby vyuZivat, je nutné v ramci internetové komunikace zpracovat
vasi IP adresu. Ta se obvykle zpracovava na serveru pfislusného poskytovatele operacniho
systému. Na konkrétni zpracovani Udaji nemame Zadny vliv. Dalsi informace o Gcelu a rozsahu
zpracovani udajli naleznete v informacich o ochrané osobnich Gdaji pfislusného
poskytovatele. Tam také najdete dalsi informace o svych pravech a nastavenich na ochranu
soukromi.

Adresy a informace o ochrané osobnich tdajd poskytovatel(:

= Google Maps


https://privacy.microsoft.com/cs-cz/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/cs-cz/privacystatement
https://optout.networkadvertising.org/?c=1

o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko,
o Zasady ochrany soukromi: https://www.google.com/policies/privacy/,
o Podminky pouzivani: https://maps.google.com/help/terms maps.html,

= Apple Maps
o Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, Kalifornie, USA

o Zasady ochrany osobnich udaji: https://www.apple.com/legal/privacy/cz/
o Podminky pouZiti: https://www.apple.com/legal/internet-
services/maps/terms-cz.html,

= Huawei Map kit
o Huawei Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublin D04 W9H®6,

Irsko
o Zasady ochrany udajl: https://www.huawei.com/en/privacy-policy
o Podminky pouzivani:

https://developer.huawei.com/consumer/en/hms/huawei-MapKit/

Pouzivani mapovych sluZzeb vychazi z naseho smluvniho vztahu s vami ve smyslu pravniho
zakladu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, a také z naseho opravnéného zajmu na atraktivni
prezentaci nasich nabidek a usnadnéni moznosti nalézt mista, ktera v aplikaci uvadime, coz
predstavuje opravnény zajem dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Pokud vyuZivate mapové sluzby
v aplikaci Lidl nebo jste v nastaveni svého mobilniho zafizeni odsouhlasili tzv. geolokaci
prostrednictvim dialogu udéleni opravnéni, vyuzivdme tuto funkci k tomu, abychom vam
mohli nabizet jednotlivé sluzby na zakladé vasi aktualni polohy. Vasi polohu na zakladé GPS a
sité zpracovavame zejména pro funkce ,Vyhledavani prodejen, , Vyhledani dobijeci stanice”
a ,Vyhledavani partnerskych vyhod“, abychom vam mohli zobrazit prodejny, které jsou vam
nejblize. Geolokacni Udaje trvale neukladame.

Pravnim zdkladem pro vySe popsané zpracovani udajli je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a f) GDPR.
Opravnény zajem spociva v atraktivni prezentaci nasich nabidek a ve snadném nalezeni mist,
ktera jsme v aplikaci uvedli.

15. Google reCaptcha

Spravce

Za zpracovani idajll pro Google reCaptcha odpovida spole¢nost Lidl CR.

Ucely zpracovani Gdajd/pravni zaklady

Google reCaptcha pouzivdme k ochrané vasich udajid a prenosu formulaf, zejména v
souvislosti s Uc¢asti v soutéZich a prihlaseni k odbéru newsletteri na webovych strankach, pred
utoky nebo zneuZitim automatizovanymi programy (tzv. boty). Boty jsou vyuZzivané napfiklad
k pokustim o ziskani hesel k zakaznickym G¢tim nebo k omezeni funkénosti webovych stranek
prostfednictvim hromadnych prenos( dat.

Google reCaptcha urcuje, zda interakci s webovou strankou provadi ¢lovék nebo bot. Za timto
Ucelem se analyzuje chovani uZivatele (doba stravena na strance nebo provedené pohyby
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mysi) a spole¢nost Google ¢te IP adresu a kontroluje, zda nebyla v minulosti pfifazena botovi.
Pokud jiz byla IP adresa pfifazena botovi, Google ndm tuto informaci preda. Tyto IP adresy pak
ukldddme pro obranu proti budoucim Gtoklm. Tato analyza zacind automaticky, jakmile
otevrete registracni stranku.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani Udajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Nas opravnény
zajem vyplyva z vyse uvedenych ucelll zpracovani.

Prijemci/kategorie pfijemcl

Pfi pouzivani sluzby Google reCaptcha zpracovava vyse uvedené Udaje také spolecnost Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA, za ucelem
poskytovani sluzby. Na zpracovani a pouzivani udaji spole¢nosti Google nemame Zadny vliv.
Dal$i informace o zpracovani osobnich 0daji spolecnosti Google najdete zde:
https://policies.google.com/privacy.

16. Odkazy na jiné webové stranky a aplikace

Nase webové stranky a aplikace Lidl obsahuji odkazy na dalsi webové stranky a aplikace
provozované jinymi spolecnostmi Lidl, vybranymi partnery nebo jinymi tretimi stranami.
Pokud na néktery z téchto odkazu kliknete, napfiklad v aplikaci Lidl prostfednictvim banneru
v aplikaci, budete pfesmérovani na danou webovou stranku/aplikaci nebo do pfislusného
obchodu s aplikacemi. Tyto odkazy mohou obsahovat také specialni sledovaci technologie,
které provozovatelim uvedenych webovych stranek/aplikaci umozriuji pochopit a méfit,
odkud se o nich uZivatel dozvédél. Na zpracovani U(daji témito webovymi
strankami/aplikacemi nemame Zadny vliv. Doporudujeme vam, abyste se seznamili s
prislusnymi informacemi o ochrané osobnich Udaju kazdé webové stranky/aplikace, na kterou
jste pfesmérovani, abyste pochopili, jaké informace o vas provozovatel zpracovava.

Pokud vas pfesmérujeme na nékterou z téchto webovych stranek/aplikaci, zpracovavame vase
osobni Udaje za Ucelem splnéni vasi (technické) zadosti o navstévu pfislusné aplikace nebo

webové stranky [¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR] a na zakladé opravnéného zajmu provozovatele
na provadéni reklamy [¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR].

17. PFistup k funkcim a senzoriim vaseho mobilniho zafizeni

Jéely zpracovani Udajd/prévni zaklady

Udaje o umisténi

Pokud jste pfi pouzivani aplikace Lidl, popf. v nastaveni svého mobilniho zafizeni souhlasili s
tzv. geolokaci prostfednictvim dialogu udéleni opravnéni, pouzivame tuto funkci, abychom
vam mohli nabizet individualni sluzby na zakladé vasi aktualni polohy. Zejména zpracovavame
vasi polohu na zékladé GPS a sité v ramci funkce ,Vyhledavani prodejen, abychom vam mohli
zobrazit prodejny, které jsou vam nejblize.

Fotografie/média/soubory ve vaSem mobilnim zafizeni/obsah paméti USB (éteni, zména,
mazani)


https://policies.google.com/privacy

Pokud si prostfednictvim aplikace Lidl vytvofite ndkupni seznam nebo nakupni kosik, ulozi se
tyto polozky pfimo do paméti vaseho mobilniho zafizeni nebo na pfipojené pamétové
médium, v zavislosti na misté instalace aplikace a dostupném uloZzném prostoru.

Fotoaparat (potizovani fotografii a videi)
Fotoaparat ve vasem mobilnim zatizeni slouZi ke snimani QR kéda.

Informace o pfipojeni k siti WLAN
Aplikace Lidl vyuZiva pfipojeni Wi-Fi vaseho mobilniho zafizeni k navazani spojeni s
internetem.

Dalsi funkce nebo senzory zafizeni

Pristup k dalsim funkcim a senzortim vaseho mobilniho zafizeni umoznuje aplikaci Lidl ziskavat
data z internetu a zpracovavat chybova hlaseni. Kromé toho umoznuje také spusténi aplikace
Lidl pti zapnuti a deaktivaci reZzimu spanku zatizeni. Konec¢né, pokud jste s tim souhlasili, mlze
vam aplikace Lidl zasilat tzv. push ozndmeni, které vas informuji o aktualnich nabidkach a
akcich.

Pravnim zékladem pro zpracovani Gdaju o vasi poloze je vas souhlas dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPRH
18. Integrovany obsah tietich stran

Do nasi online nabidky jsme integrovali videa z YouTube, kterda jsou uloZena na
https://www.youtube.com a lze je pfehravat pfimo z Téchto Sluzeb. VSechna tato videa jsou
integrovdnav ,rozsiteném rezimu ochrany osobnich Gdaji“, tzn. Ze pokud videa nepfehrajete,
nejsou na YouTube pfenaseny zadné Udaje o vas jako uZivateli. Data se prendseji pouze tehdy,
kdyZz videa prehravate. Na zpracovani osobnich Gdajli provozovatelem sluzby YouTube
nemame zadny vliv.

Dalsi informace o ucelu a rozsahu shromazdovani Udaji a jejich zpracovani sluzbou YouTube
naleznete vinformacich o ochrané osobnich Gdaji poskytovatele této sluzby. Tam také
najdete dalsi informace o vasich souvisejicich pravech a mozZnostech nastaveni ochrany
soukromi. Adresa a zdsady ochrany osobnich Udajd spole¢nosti YouTube: Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway. Mountain View, CA 94043, USA;
https://policies.google.com/privacy?hl=cs&gl=cs.

19. Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaja?

Dle ¢l. 15 odst. 1 GDPR mate pravo pozadovat bezplatné informace o osobnich udajich, které
jsou o vas uchovavany.

Pokud jsou splnény zakonné poZadavky, mate také pravo na opravu (¢l. 16 GDPR), vymaz (¢l.
17 GDPR) a omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR). Pokud jste nam zpracovavané Udaje poskytli,
mate pravo na prenositelnost udajd podle ¢l. 20 GDPR.

Pokud je zpracovani Uudajd provadéno na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) GDPR, mate
pravo vznést namitku dle ¢l. 21 GDPR. Pokud vznesete namitku proti zpracovani udaju, bude
se v ném pokracovat pouze tehdy, pokud prokaZzeme zdvainé opravnéné dlvody pro dalsi

[ Okomentoval(a): [LP30]: NEW: was forgotten
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zpracovani, které prevazuji nad vasim zajmem vznést namitku. Namitku muZete kdykoli zaslat

na adresu hotline@lidl.cz.

Pokud je zpracovani Udajl zaloZzeno na souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst. 2
pism. a) GDPR, muiZete svij souhlas kdykoli odvolat s G¢inky do budoucna, aniz by byla dotéena
zakonnost predchoziho zpracovani.

Madte rovnéz pravo podat stiznost u dozorového uradu pro ochranu osobnich ddajl. Prislusny
je dozorovy Grad pro ochranu osobnich Udaji zemé, ve které Zijete nebo ve které ma spravce
sidlo. V Ceské republice se jedna o U¥ad pro ochranu osobnich tidajd, www.uoou.gov.cz.

V tomto prohldseni o ochrané osobnich Gdaji jsme popsali ¢etné vztahy spole¢nych spravcd
dle ¢l. 26 GDPR. Na vasi Zzadost (napf. prostrednictvim kontaktd uvedenych v ¢asti 1 vyse) vam
radi poskytneme informace o podstatnych ujedndanich prislusnych smluv mezi spole¢nymi
spravci. Chcete-li uplatnit sva prava subjektu Gdajli, mGZete se obratit na nas nebo na druhého
ze spoleénych spravct dle dotéeného zpracovani udaju.

Prohlaseni o ochrané osobnich udajt ke stazeni
Prohlaseni o ochrané osobnich udajd pro Lidl onlineshop a aplikaci Lidl si mlZete stahnout ve
formatu PDF Izd_e\

Okomentoval(a): [ML31]: @NAT: Please include a PDF
version of this text at the end of the website.
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